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ABSTRACT 

This study aims to examine the influence of communication and organizational culture on 

employee job satisfaction at the Food Security and Fisheries Agency of Central Bengkulu. This 

research is a quantitative descriptive study. The population in this research consists of 

employees of the Food Security and Fisheries Agency of Central Bengkulu. Data collection 

techniques used include observation and questionnaires. The data were analyzed using 

descriptive analysis, multiple linear regression analysis, and the coefficient of determination 

(R²). The results of the study show that communication has a positive and significant effect on 

employee job satisfaction at the Food Security and Fisheries Agency of Central Bengkulu. This 

means that the better the communication among employees, the higher their level of job 

satisfaction. However, organizational culture does not have a significant effect on employee job 

satisfaction at the agency. A low level of organizational culture implementation corresponds to 

a lower level of employee job satisfaction. Nevertheless, communication and organizational 

culture together have a positive and significant effect on employee job satisfaction. This implies 

that when both communication and organizational culture are strong, employee job satisfaction 

will increase. 
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PENDAHULUAN 

       Pegawai merupakan Sumber Daya Manusia (SDM) yang merupakan aset penting dalam 

organisasi dan juga Sumber Daya Manusia merupakan peran penting bagi setiap organisasi. 

Sumber daya atau penggerak dari suatu organisasi, organisasi sangat tergantung pada perilaku-

perilaku manusia yang bekerja didalamnya. Sumber daya manusia merupakan faktor utama 

dalam suatu organisasi. Terlepas dari bentuk dan tujuannya, organisasi dibentuk berdasarkan 

berbagai visi yang bertujuan untuk kepentingan manusia, dan dalam pelaksanaan misinya di 

Kelola serta dijalankan oleh manusia.  

       Oleh karena itu, manusia menjadi faktor yang sangat penting dalam setiap aktivitas 

organisasi.Setiap organisasi sangat bergantung pada sumber daya manusia untuk mencapai 

tujuan yang telah ditetapkan. Komunikasi dan Budaya Organisasi  adalah faktor yang 

mempengaruhi kepuasan dalam bekerja. Salah satu faktor keberhasilan dalam manajemen 

sumber daya manusia adalah tingkat kepuasan kerja pegawai. Pegawai yang merasa puas 

dengan pekerjaannya cenderung memiliki semangat kerja yang tinggi, berkontribusi secara 

optimal, dan mendukung terciptanya suasana kerja yang kondusif.  

       Sebaliknya, kurangnya kepuasan kerja dapat berdampak negatif terhadap Kerja 

pegawai ,individu maupun keseluruhan . Pegawai yang memiliki kepuasan kerja yang tinggi 

dan  mempunyai komunikasi yang baik  serta di dukung dengan   Budaya  Organisasi ,  tentu   
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akan  lebih  maksimal  dalam  bekerja  dan menunjukkan kinerja yang baik dibandingkan 

dengan pegawai yang kurang puas dalam bekeja. Komunikasi yang baik akan membuat 

pegawai merasakan kepuasan dalam bekerja. 

        Membangun komunikasi yang baik dan efektif pada pegawai Dinas Ketahanan Pangan 

Dan Perikanan Bengkulu Tengah berarti membangun setiap aspek interaksi  dengan sesama 

pegawai mulai dari cara berkomunikasi atau penyampaian pesan yang berupa tugas dan intruksi  

kerja yang di sampaikan dengan jelas kepada para pegawai. Kerja pegawai  merupakan 

konsekuensi dari kualitas kerja seorang pegawai  

  Komunikasi  sebuah proses dua arah yang memberikan kesempatan kepada orang yang 

berkomunikasi untuk merespon dan juga menyampaikan pesan-pesan. Hal ini dilihat dari 

terjadinya hubungan kerjasama antar pegawai dan pegawai dengan pimpinan  pada Dinas 

Ketahanan Pangan Dan Perikanan Bengkulu Tengah. Komunikasi adalah proses penyampaian 

ide atau pesan bahkan suatu perasaan dari satu pihak ke pihak lain melalui simbol atau tanda 

agar pesan dapat di pahami.Robinson dan Judge(2017) 

       Komunikasi yang baik dapat di lihat dari efektivitas komunikasi ,perubahan sikap yang 

positif dan hubungan yang semakin membaik Kepuasan kerja pegawai 

yang  masih   kurang   puas   dapat   dilihat  dari  beberapa  faktor  seperti ,  kesulitan  dalam 

memperoleh   informasi. Komunikasi yang baik akan menciptakan hubungan yang harmonis 

atau hubungan yang baik antara pegawai dan atasan ,serta antar sesama pegawai Hubungan 

yang positif seperti rasa saling percaya dan kerjasama yang berdampak pada suasana kerja yang 

nyaman dan menyenangkan di lingkungan organisasi. Selain komunikasi, budaya oganisasi 

juga menjadi salah satu faktor yang memengaruhi kepuasan kerja pegawai dan budaya 

organisasi memiliki peran yang sangat penting dalam membentuk suasana kerja yang dapat 

mempengaruhi  kepuasan kerja   pegawai.   

          Unsur-unsur ini berfungsi sebagai landasan untuk mengatur perilaku pegawai,cara  

berpikir, kerjasama, dan interaksi mereka.Jika budaya organisasi positif, maka hal  ini dapat 

meningkatkan kerja pegawai dan berkontribusi pada perkembangan  organisasi jika sebaliknya 

budaya organisasi kurang mendukung akan menyebabkan adanya penurunan produktivitas 

pada pegawai yang bekerja sehingga berdampak pada organisasi tersebut. 

       Budaya Organisasi yang baik memberikan rasa aman,kenyamanan,dan dukungan 

kepada pegawai, faktor-faktor seperti ini keadilan dalam pembagian tugas ,dukungan terhadap 

pengembangan pegawai bahkan hal lainnya yang menjadi elemen  dalam budaya organisasi 

yang dapat mempengaruhi kepuasan kerja pegawai. Sebaliknya budaya organisasi yang negatif   

dapat menurunkan kepuasan kerja pegawai.  

        Budaya organisasi juga sebagai suatu pola asumsi dasar yang diciptakan oleh organisasi 

sebagai pembelajaran untuk memecahkan masalah adaptasi lingkungan eksternal dan integrasi 

internal serta dapat terlaksana dengan baik Budaya Organisasi juga di anggap sebagai aturan 

Di Dinas ketahanan Pangan Dan Perikanan Bengkulu Tengah  yang di anut seluruh pegawai 

hal ini dapat meningkatkan produktivitas pegawai dalam bekerja serta mendorong semua 

pegawai untuk menjadi Sumber Daya Manusia yang berkualitas terutama berdampak pada 

kepuasan kerja pegawai dalam melakukan pekerjaan nya. 

         Berdasarkan Observasi yang di lakukan di kantor Dinas Ketahanan Pangan Dan 

Perikanan Bengkulu Tengah yaitu dengan melakukan wawancara kepada beberapa  pegawai 

yang salah satunya Ibu Inaryarni S.Pi selaku pengelola Produksi Perikanan Tangkap Ahli Muda 

Beliau mengatakan bahwa kepuasan kerja pegawai Di Dinas Ketahanan Pangan dan Perikanan 

Bengkulu Tengah  sering kali merasakan ketidakpuasan dalam melakukan pekerjaan karena 

tidak sesuai dengan kompetensi atau bidang keahlian yang di miliki pegawai.   

        Hal ini di rasakan sendiri oleh Ibu Inaryani karena ia sering melakukan perjalanan 

Dinas,bahkan Ibu Inaryani terkadang merasa kurang nya semangat dalam bekerja yang bisa 

mengakibatkan produktivitas menurun.  Bukan hanya itu ketika saya mewawancarai pegawai 

yang lain yaitu bapak Burju Imanuel Siburian, selaku pegawai Analis Budidaya Perikanan di 
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Kantor tersebut, Beliau juga menyatakan bahwa masih kurangnya pemahaman pesan dalam 

bentuk pemberian tugas  yang menyebabkan ketidakjelasan suatu tugas atau pekerjaan yang di 

berikan  dan bahkan beliau menambahkan adanya nilai yang di anut oleh organisasi tidak sesuai 

atau bertentangan dengan harapan para pegawai dan kebutuhan pegawai.  

Sehingga terciptanya ketegangan bahkan terjadinya suatu konflik karena perbedaan 

pandangan dalam cara bekerja ,hal ini menyebabkan  komunikasi  dan budaya  organisasi  di  

Dinas Ketahanan  Pangan Dan Perikanan Bengkulu Tengah tidak berjalan dengan maksimal. 

Oleh karena itu ,organisasi perlu memperhatikan faktor-faktor ini dengan meningkatkan 

transparasi dalam komunikasi dan memberikan finansial atau kompensasi  yang adil dan 

menyelaraskan nilai-nilai organisasi dengan harapan pegawai menciptakan lingkungan kerja 

yang lebih produktiv dan adanya kepuasan pegawai dalam bekerja 

 

METODE  

Populasi Dan Sampel 

      Menulrult Sulgiyono (2014), popu llalsi aldallalh alreal generallisalsi yalng terdiri dalri objek 

altalul sulbjek yalng memiliki kulallitals daln kalralkteristik tertentul, yalng ditentulkaln oleh peneliti 

ulntulk dipelaljalri daln kemuldialn dialmbil kesimpullalnnyal. Sedalngkaln Menulrult Cooper & Emory 

(1996) menyaltalkaln balhwal popullalsi merulpalkaln selulrulh kulmpullaln elemen yalng dalpalt 

digulnalkaln ulntulk membulalt beberalpal kesimpullaln. Berdalsalrkaln pengertialn di altals, malkal 

popullalsi dallalm sebulalh penelitialn ini aldallalh selulrulh pegalwali Dinals ketalhalnaln Palngaln Da ln 

Perikalnaln Bengku llul Tengalh yalng berjulmlalh 36 pegalwali dan semuanya dijadikan sampel. 

 

Teknik Pengumpulan Data 

ALngket altalul kulesioner aldallalh allalt ulntulk mengulmpullkaln informalsi dengaln memberikaln 

seralngkalialn pertalnyalaln tertullis yalng halruls dijalwalb secalral tertullis oleh responden (Sulgiyono, 

2016). Daltal yalng di peroleh dallalm penelitialn ini di dalpaltkaln lalngsulng dalri pengisialn kulesioner 

(alngket) yalng di tuljulkaln kepaldal responden. Kemuldialn pertalnyalaln-pertalnyalaln paldal alngket di 

bulalt dengaln skallal likert dengaln skor 1-5. 

 

Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data yang digunakan dalam riset ini adalah analisis deskriptif dan 

inferensial. Alnallisis deskriptif iallalh yang di gulnalkaln paldal pengolalhaln daltal dengaln 

mendeskripsikaln altalul menggalmbalrkaln daltal yalng telalh di kumpulkan talnpal bermalksuld 

membulalt kesimpu llaln ulmulm altalul generallialsi. ALnallisis inferensial menggunakan regresi linear 

berganda.  

 

HASIL  

Tanggapan Responden Terhadap Variabel Komunikasi  

      Berdalsalrkaln hasil analisis dalpalt diketalhuli raltal-raltal jalwalbaln responden valrialbel 

Komulnikalsi (X1) memiliki nilali raltal-raltal 4,22 malkal termalsu lk kaltegori balik. Dengaln nilali 

tertinggi (4,52) paldal pernyaltalaln (Salyal secalral rultin berkomulnikalsi dengaln rekaln kerjal ulntulk 

mendulkulng kelalncalraln pekerjalaln) menyebultkaln balhwal pegalwali meralsal ikult berkontribulsi 

dallalm kelalncalraln pekerjalaln algalr pekerjalaln yalng di lalkulkaln di selesalikaln dengaln malksimall. 

Daln nilali terendalh (3,88) paldal pernyaltalaln (Salyal meralsal balhwal pesaln yalng salyal salmpalikaln di 

palhalmi dengaln balik oleh rekaln kerjal salyal) yalng beralrtikaln balhwal pegalwali Dinals Ketalhalnaln 

Palngaln Daln Perikalnaln Bengkullul Tengalh meralsal belulm malksimall dallalm hall komulnikalsi 

terultalmal dallalm  memalhalmi pesaln yalng di salmpalikaln.  

 

Tanggapan Responden Terhadap Variabel Budaya Organisasi  

        Berdalsalrkaln hasil analisis dalpalt diketalhuli raltal-raltal jalwalbaln responden valrialbel Buldalyal 

Ogalnisalsi (X2) memiliki nilali raltal-raltal 4,26 malkal termalsulk kaltegori balik. Dengaln nilali tertinggi 
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(4,55) dengaln dulal pernyaltaln paldal pernyaltalaln (Komulnikalsi terbulkal di tempalt kerjal membulalt 

salyal menyelesalikaln malsallalh pekerjalaln daln aldalnyal kesempaltaln ulntulk mengembalngkaln 

keteralmpilaln salyal di tempalt kerjal) menyebultkaln balhwal pegalwali dalpalt berkomulnikalsi dengaln 

bebals hall ini tentul berdalmpalk positif terhaldalp pekerjalaln yalng di lalkulkaln ,kemuldialn dalpalt 

mengembalngkaln keteralmpilaln dallalm hall kecerdalsaln altalulpuln ide yalng di miliki palral pegalwali 

Daln nilali terendalh (3,77) paldal pernyaltalaln (Nilali yalng di alnult tidalk bertentalngaln dengaln 

kebultulhaln sehinggal membulalt salyal malksimall dallalm bekerjal daln menimbullkaln kepulalsaln) yalng 

beralrtikaln balhwal pegalwali meralsal tergalnggul dengaln nilali yalng tidalk sesulali sehinggal sullitnyal 

kulraln malksimall dallalm bekerjal daln menimbullkaln ketidalkpulalsaln pegalwali dallalm bekerjal di 

Dinals Ketalhalnaln Palngaln Daln Perikalnaln Bengkullul Tengalh   

 

Tanggapan Responden Terhadap Variabel Kepuasan Kerja 

       Berdalsalrkaln analisis diketalhuli raltal-raltal jalwalbaln responden valrialbel Kepulalsaln Kerjal (Y) 

memiliki nilali raltal-raltal 4,43 malkal termalsulk kaltegori balik. Dengaln nilali tertinggi (4,72) dengaln 

dulal pernyaltalaln paldal pernyaltalaln (Lingkulngaln kerjal yalng tentralm sehinggal dalpalt bekerja l 

dengaln malksimall daln Salyal meralsal rekaln kerjal yalng culkulp mendulkulng, dalpalt bekerjal salma l 

dallalm tim) menyebultkaln balhwal pegalwali di Dinal Ketalhalnaln Palngaln Daln PerikalnalnBengkullu l 

Tengalh lingkulngaln kerjal daln rekaln kerjal yalng mendulkulng salngalt berpengalru lh dallalm 

keberhalsilaln pekerjalaln daln keberhalsilaln dallalm tim .Daln nilali terendalh (3,97) paldal pernyaltalaln 

(Salyal meralsal tulgals daln talnggulng jalwalb yalng diberikaln sesulali dengaln kebijalkaln) yalng 

beralrtikaln balhwal pegalwali meralsal ketidalksesulalialn alntalral tulgals daln kebijalkaln yalng di 

berlalkulkaln sehinggal menghalmbalt sulaltul pekerjalaln yalng di lalku lkaln daln beralkibaltkaln terhaldalp 

instalnsi pemerintalh tersebult.  

 

Uji Regresi Linear Berganda 

      ULji regresi linealr bergalndal digulnalkaln ulntulk mengetalhu li alpalkalh valrialbel independen 

Komulnikalsi (X1), daln Buldalyal Orgalnisalsi(X2) berpengalrulh terhaldalp valrialbel dependen yalitul 

Kepulalsaln Kerjal (Y). tuljulaln dalri alnallisis ini ulntulk memprediksi nilali valrialble dependen 

berdalsalrkaln perulbalhaln yalng terjaldi paldal valrialble-valrialbel independen. Oleh kalrenal itul alnallisis 

regresi linier bergalndal di lalkulkaln alpalbilal ketikal terdalpalt lebih dalri saltul valribel independen. 

 

Tabel 1 

Uji Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 
 

 

 

Model 

 

 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

 

 

t 

 

 

 

Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 68.362 22.987  5.703 .000 

Komunikasi .519 .179 .446 2.901 .007 

Budaya Organisasi .380 .239 .244 1.590 .121 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

Sulmber:Daltal Di Olalh SPSS 26 

 

     Dari talbel di atas dalpalt dilihalt paldal kolom ULnstalndalrdized Coefficients balgialn B diperoleh 

persalmalaln regresi linealr bergalndal sebalgali berikult : Y = 68.362+ 0,519 X₁ +0,380 X₂ . 

Berdalsalrkaln persalmalaln dialtals malkal dalpalt dijelalskaln sebalgali berikult: 

1. Nilali Konstalntal menulnjulkkaln balhwal alpalbilal valrialble Komulnikalsi (X₁), Buldalyal Orgalnisalsi 

(X₂), salmal dengaln nol, malkal valrialble Kepulalsaln Kerjal (Y) alkaln tetalp sebesalr 68,362 

 2. Koefisien regresi ulntulk valrialbel Komulnikalsi (X1) sebesalr 0,519 menulnjulkaln balhwal valrialbel 
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Komulnikalsi (X1) mempulnyali pengalrulh yalng positif terhaldalp Kepulalsaln Kerjal Pegalwali (Y) 

yalng beralrti balhwal setialp kenalikaln saltulaln valrialbel Komulnikalsi(X1)  malkal alkaln mempengalrulhi 

Kepulalsaln Kerjal (Y)  sebesalr 0,519, dengaln alsulmsi valrialbel Bu ldalyal Orgalnisalsi(X2) tetalp  

3. Koefisien regresi ulntulk valrialbel Buldalyal Orgalnisalsi (X2) sebesalr 0,380 menulnjulkaln balhwa l 

valrialbel Buldalyal Orgalnisalsi (X2)  mempu lnyali pengalrulh yalng positif terhaldalp Kepulalsaln Kerjal 

(Y)  yalng beralrti balhwal setialp kenalikaln saltulaln valrialbel Buldalyal Orgalnisalsi (X2) malkal alkaln 

mempengalrulhi Kepulalsaln Kerjal (Y)  sebesalr 0,380, dengaln alsulmsi valrialbel komulnikalsi (X1) 

tetalp 

 

Uji Koefisien Determinasi  

Koefisien determinalsi di digunakan ulntulk mengulkulr seberalpal besalr kontribulsi pegalrulh 

yalng di berikaln valrialble X secalral simulltaln altalul secalral bersalmal-salmalaln terhaldalp valrialble Y. 

Nilali koefisien determinalsi ditentulkaln dengaln nilali Adjusted R- squlalre. 

Tabel 2 

Hasil Uji Koefisien Determinasi R2 

Model Summary 
 

 

Model 

 

 

R 

 

 

      R Square 

A   adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1                 .520a                    .351 .319 2.986 

a. Predictors: (Constant), Budaya Organisasi,Komunikasi 

 

         Berdalsalrkaln talbel di atas dalpalt diketalhuli balhwal nilali koefisien determinalsi paldal kolom 

ALdjulsted R Squler yalitul sebesalr 0.319 altalul sebesalr 31,9% Hall ini menulnjulkkaln balhwal valrialbel 

independen yalitul Komulnikalsi (X₁) daln Buldalyal Orgalnisalsi (X₂) secalral bersalmal-salmal malmpul 

menjelalskaln valrialbel dependen sebesalr 31,9%, sedalngkaln sisalnyal sebesalr 68,1% dijelalskaln 

oleh valrialbel lalin di lulalr penelitialn ini. 

Uji Hipotesis 

Penguljialn hipotesis dilalkulkaln ulntulk menentulkaln alpalkalh hipotesis yalng dialjulkaln dalpalt 

diterimal altalul ditolalk. Dallalm penelitialn ini, hipotesis yalng diulji berkalitaln dengaln hulbulngaln 

valrialble bebals terhaldalp valrialble terikalt. 

Uji t 

     ULji hipotesis ini ulntulk mengulji kebenalraln altalul tidalknyal sulaltul ulji paldal pengalrulh 

valrialble terikalt daln valrialble bebals.ALdalpu ln calralnyal membalndingkaln nilali t hitulng dengaln nilali 

t talble Tingkalt keyalkinaln 95% altalul = 0,05.ULji t digulnalkaln ulntulk mengulji alpalkalh valrialble bebals 

mempulnyali pengalrulh yalng signifikaln terhaldalp nilali valrialble terikalt.Menulrult Ghozalli (2011) 

ULji bedal t-test di gulnalkaln ulntulk mengulji seberalpal jalulh pengalrulh valrialble independent 

yalng di gulnalkaln dallalm penelitialn ini secalral individulall dallalm meneralngkaln valrialbel dependen 

secalral palrsiall. 

Tabel 3 

Uji t 

Coefficientsa 
 

 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

 

 

t 

 

 

 

Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 68.362 22.987  5.703 .000 

Komunikasi .519 .179 .446  2.901 .007 

Budaya Organisasi .380 .239 .244 1.590 .121 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

              Sulmber:Daltal Di Olalh SPSS 26 
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1. Balhwal Nilali t hitulng valrialbel Komulnikalsi (X₁) aldallalh 2,901 daln nilali t talbel aldallalh 1.692 

sehinggal t hitulng > t talbel , malkal dalpalt di simpullkaln balhwal valrialbel independent Komulnikalsi 

(X1)  berpengalrulh positif daln signifikaln (0.007<0.05) terhaldalp valrialbel dependen Kepulalsaln 

Kerjal (Y) secalral palrsiall 

2. Balhwal Nilali t hitulng valrialbel Buldalyal Orgalnisalsi (X2) aldallalh 1,590 daln nilali t talbel aldallalh 1.692 

sehinggal t hitulng < t talbel , malkal dalpalt di simpullkaln balhwal valrialbel independent Buldalya l 

Orgalnisalsi (X2) tidalk berpengalrulh signifikaln (0.121>0.05) terhaldalp valrialbel dependen 

Kepulalsaln Kerjal (Y) secalral palrsiall 

 

Uji F 

       ULji F iallalh ulji yalng di lalku lkaln secalral simulltaln altalul Bersalmal-salmalaln ulntulk 

membalndingkaln dulal altalul lebih perlalkulaln kelompok altalul objek yalng malsing-malsing perlalkulaln 

nyal dilalkulkaln beru llalng. Menulrult Ghozalli(2011:98) ULji staltistic F paldal dalsalrnyal menulnjulkkaln 

alpalkalh semulal valrialble independent altalul valrialble bebals yalng di malsulkalkaln dallalm model 

mempulnyali pengalrulh secalral bersalmal-salmal terhaldalp valrialble dependen altalul valrialble terikalt. 

 

Tabel 4 

Uji F 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 166.521 2 33.260       4.981          .013 

Residual 220.368   33 6.678   

Total 286.889 35    

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

b. Predictors: (Constant), Budaya Organisasi,Komunikasi 

            Sulmber:Daltal Di Olalh SPSS 26 

       

  Berdalsalrkaln talbel di atas dalpalt diketalhuli balhwal di peroleh nilali signifikalnsi sebesalr 

0,013 < 0,05 daln nilali f hitulng 4,981> 3,28 sehinggal dalpalt disimpullkaln balhwal valrialble 

independent yalitu l valrialbel  Komulnikalsi  (X1), Buldalyal Orgalnisalsi (X2), secalral simulltaln 

berpengalrulh signifikaln terhaldalp valrialbel kepulalsaln kerjal (Y) 

 

PEMBAHASAN 

       Berdalsalrkaln halsil penelitialn daln pengolalhaln daltal  yalng dilalkulkaln paldal Pegalwali Dinals 

Ketalhalnaln Palngaln Daln Perikalnaln Bengkullul Tengalh melalluli penyebalraln kulesioner terhaldalp 36 

responden yalng telalh diulji sehinggal dalpalt diketalhuli: 

 

Pengaruh Komunikasi Terhadap Kepuasan Kerja 

      Halsil penelitialn ini menulnjulkkaln balhwal aldalnyal pengalrulh positif daln signifikaln alntalra l 

Komulnikalsi terhaldalp Kepulalsaln Kerjal Pegalwali paldal Dinals Ketalhalnaln Palngaln Daln Perikalnaln 

Bengkullul Tengalh. Temulaln ini menyebultkaln balhwal semalkin balik Komulnikalsi yalng diralsalkaln 

oleh pegalwali, malkal semalkin tinggi pullal kepulalsaln kerjal pegalwali yalng merekal ralsalkaln. ULntulk 

mencalpali tingkalt kepulalsaln kerjal yalng tinggi, dibultulhkaln komulnikalsi yalng jelals daln efisien. 

Komulnikalsi yalng efektif dalpalt memperkulalt kerjal salmal alntalr pegalwali, sehinggal tuljulaln 

orgalnisalsi dalpalt tercalpali daln kepulalsaln kerjal puln meningkalt. Seballiknyal, komulnikalsi yalng 

bulrulk dalpalt menyebalbkaln konflik yalng paldal alkhirnyal dalpalt menulrulnkaln kepulalsaln kerjal. 

        Halsil penelitialn ini sejallaln dengaln Wiralwaln daln Suldhalrmal (2015) sertal Falulzial daln 

Halrefal (2016) yalng menyaltalkaln balhwal komulnikalsi berpengalru lh signifikaln terhaldalp kepulalsaln 
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kerjal.ALdalpuln halsil penelitialn sejallaln julgal dengaln halsil penelitialn dalri  Sulkalrjal daln Malchalsin 

(2015) yalng melalkulkaln penelitialn di kalntor Dinals Pendidikaln di Provinsi Rialul yalng 

menulnjulkkaln balhwal komulnikalsi secalral simulltaln daln palrsiall berpengalrulh positif daln signifikaln 

terhaldalp kepulalsaln kerjal. Hall yalng mendorong kepulalsaln kerjal pegalwali sallalh saltulnyal aldallalh 

komulnikalsi yalng balik daln efektif. Dengaln aldalnyal komulnikalsi yalng efektif alkaln membulalt palra l 

pegalwali lebih nyalmaln ulntulk berkomulnikalsi algalr terciptalnyal kepulalsaln kerjal yalng tinggi. 

 

Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai 

          Halsil penelitialn ini menulnjulkkaln balhwal Valrialbel buldalyal orgalnisalsi tidalk berpengalrulh 

signifikaln terhaldalp kepulalsalaln kerjal pegalwali Dinals Ketalhalnaln Palngaln Daln Perikalnaln 

Bengkullul Tengalh .Hall ini menulnjulkkaln balhwal buldalyal orgalnisalsi (X2) tidalk berpengalrulh 

signifikaln terhaldalp kepulalsalaln kerjal (Y). Buldalyal Orgalnisalsi tidalk di teralpkaln secalral konsisten 

seperti kebialsalaln dallalm menulndal tulgals ,nilali yalng di alnult tidalk sesulali ,malkal dalpalt 

mengalkibaltkaln berbalgali dalmpalk negaltif alkaln menulrulnnyal produlktivitals pegalwali altalulpuln 

orgalnisalsi secalral keselulrulhaln yang mempengaruhi keberhasilan suatu pekerjaan yang di 

lakukakn 

        Berdalsalrkaln halsil alnallisis daltal dalri kulesioner yalng disebalrkaln di lalkulkaln oleh peneliti 

kepaldal pegalwali Dinals Ketalhalnaln Palngaln daln Perikalnaln Kalbu lpalten Bengkullul Tengalh, dalpalt 

disimpullkaln balhwal valrialbel Buldalyal orgalnisalsi tidalk berpengalrulh secalral signifikaln terhaldalp 

kepulalsaln kerjal pegalwali. Hall ini tercermin dalri nilali thitulng < ttalbel (1,590<1,692) sertal nilali 

signifikalnsi yalng melebihi 0,05 altalul (0,121>0,05). 

       Temulaln ini mengindikalsikaln balhwal meskipuln buldalyal orgalnisalsi telalh diteralpkaln 

secalral formall, nilali-nilali daln normal kerjal yalng terkalndulng di dallalmnyal belulm sepenulhnya l 

diralsalkaln altalul dijallalnkaln oleh pegalwali dallalm alktivitals kerjal sehalri-halri daln balhkaln Buldalya l 

Orgalnisalsi halnyal bersifalt formallitals,belulm sepenulhnyal diteralpkaln dallalm perilalkul kerjal  

pegalwali. Hall ini dikalrenalkaln aldalnyal sebalgialn pegalwali cenderulng lebih mengedepalnkaln 

buldalyal personall altalul buldalyal alsall daleralh yalng telalh melekalt sejalk lalhir, dibalndingkaln dengaln 

buldalyal orgalnisalsi yalng telalh ditetalpkaln secalral formall oleh instalnsi.  

        Halsil Penelitialn ini sejallaln dengaln penelitialn yalng dilalkulkaln oleh (Nulgralhal & Rozalk, 

2017) yalng berju ldull “Pengalrulh Bulda lyal Orgalnisalsi daln Pengembalngaln Kalrir terhaldalp 

Kepulalsaln Kerjal Kalryalwaln”yalng menulnjulkkaln balhwal  Buldalyal orgalnisalsi tidalk berpengalrulh  

signifikaln terhaldalp kepulalsaln kerjal kalryalwaln. 

       Halsil penelitialn ini sejallaln julgal dengaln penelitialn yalng dilalkulkaln oleh Kondoy daln 

Nelwaln (2015) Yalng menulnjulkaln balhwal buldalyal orgalnisalsi tidalk  berpengalrulh signifikaln 

terhaldalp kepulalsaln kerjal. Demikialn julgal dengaln penelitialn yalng dilalkulkaln Halbib (2014) 

dengaln memiliki halsil balhwal valrialbel bu ldalyal orgalnisalsi tidalk berpengalrulh signifikaln terhaldalp 

kepulalsaln kerjal. Hall ini memberikaln caltaltaln penting balgi pihalk malnaljemen ulntulk memperkulalt 

internallisalsi buldalyal orgalnisalsi melalluli pelaltihaln, daln keterlibaltaln pegalwali dallalm 

pengembalngaln nilali-nilali orgalnisalsi algalr terciptalnyal kepulalsaln kerjal pegalwali. 

 

SIMPULAN  

     Berdalsalrkaln halsil penelitialn yalng telalh di lalkulkaln tentalng “Pengalrulh Komulnikalsi Daln 

Buldalyal Orgalnisalsi Terhaldalp Kepulalsaln Kerjal Pegalwali Di Dinals Ketalhalnaln Palngaln Daln 

perikalnaln Bengku llul tengalh” malkal dalpalt di simpullkaln balhwal: 

1. Komulnikalsi(X1)  memiliki pengalru lh  positif daln signifikaln terhaldalp Kepulalsaln Kerja l 

Pegalwali Di Dinals Ketalhalnaln Palngaln Daln perikalnaln Bengkullul Tengalh 

2. Buldalyal Orgalnisalsi(X2)  tidalk berpengalrulh signifikaln terhaldalp Kepulalsaln Kerjal Pegalwali Di 

Dinals Ketalhalnaln Palngaln Daln perikalnaln Bengkullul Tengalh 

3. Komulnikalsi(X1) daln Buldalyal Orgalnisalsi (X2) secalral simulltaln berpengalrulh positif daln 

signifikaln terhaldalp kepulalsaln kerjal pegalwali (Y) Di Dinals Ketalhalnaln Palngaln Daln Perikalnaln 

Bengkullul Tengalh 
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